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PERANCANGAN ARSITEKTUR PROSES BISNIS
PADA SISTEM PEMERINTAHAN BERBASIS
ELEKTRONIK KOTA TANGERANG
BERDASARKAN PERATURAN  MENTERI
PENDAYAGUNAAN APARATUR NEGARA DAN
REFORMASI BIROKRASI NOMOR 19 TAHUN 2018
(Studi Kasus Kelurahan Porisgaga Baru Kecamatan
Batuceper Kota Tangerang)
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